
TOOLBOXMEETING
Melden van ongevallen en gevaarlijke situaties 
Wat zijn ongevallen en wat is gevaar? In de praktijk blijkt dat mensen hier nogal verschillend over 
denken. Is een snee in je vinger een ongeval of niet? En is een afgebroken stuk van een machine 
een gevaarlijke situatie? Alle gebeurtenissen met enig lichamelijk letsel, en ook als gereedschappen 
of materialen alleen zijn beschadigd, moet je dit melden. Ook ongevallen die buiten werktijd 
gebeuren, thuis of onderweg naar het werk. 

Waarom ongevallen en gevaar melden? 
Melden is onder meer vereist in verband met de ongevallenverzekering die Kuurman heeft 
afgesloten. Voor melden van ongevallen en gevaarlijke situaties op het werk is dit een vereiste voor 
het VCA-certificaat. Het doel is om lering uit situaties te trekken en deze een volgende keer te 
voorkomen door verbeteringen en onderzoeken. 

Als voorbeeld het ‘simpele’ sneetje in de vinger. Als meer mensen zich snijden zonder dit te melden, 
zal er geen onderzoek plaatsvinden naar bijvoorbeeld betere handschoenen of een betere 
snijmethode. Daarnaast is melding wettelijk verplicht. 

Hoe meld ik een ongeval of gevaarlijke situatie? 
Dit doe je via het speciale meldingsformulier F001 of het ongevalsrapport F002. Dit kun je zelf 
invullen of je meldt het telefonisch op kantoor waar direct het formulier voor je ingevuld wordt. Bij 
kleine ongevallen zoals bijvoorbeeld dat sneetje, vergeet je misschien om dit direct te melden. Doe 
dit dan later alsnog. 

Wat gebeurt er met een melding? 
In de eerste plaats wordt bekeken of het probleem direct oplosbaar is. Op het meldingsformulier 
wordt ook gevraagd of er al wat aan het probleem gedaan is. Het formulier wordt ingeleverd bij de 
afdeling KVGM. Deze afdeling zorgt ervoor dat dit formulier wordt geregistreerd en wordt 
besproken. Daarnaast zal eventueel een externe veiligheidskundige om advies worden gevraagd.. 

Wat er verder met de melding gebeurt is afhankelijk van de soort situatie: 

• Nader onderzoek en advies
Gaat het om een gevaarlijke situatie, dan kan de veiligheidskundige gevraagd worden de situatie
nader te bekijken en met een advies komen. Zijn het bijvoorbeeld handschoenen die niet sterk
genoeg zijn, dan kan afdeling inkoop gaan kijken of er sterkere handschoenen te koop zijn. Vaak
leidt het ook tot een instructie om de situatie voor een volgende keer te voorkomen.
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• Vooralsnog geen actie
Het kan ook zijn dat er voorlopig niets gebeurt, omdat het min of meer toeval lijkt. Maar dat er later
blijkt vaker van dergelijke meldingen binnen te komen, waarop er alsnog actie wordt ondernomen.

• Directe actie
Als het om acute gevaarlijke situaties gaat zal er niet gewacht worden tot het volgende overleg van
de KVGM, maar zal direct actie moeten worden ondernomen.

Het is altijd de bedoeling dat u later op de hoogte wordt gebracht van wat er met de melding is gedaan. 
Ook al kan hier best een periode van een paar maanden overheen gaan. 

Wat gebeurt er met de ‘schuldige’? 
Er is nadrukkelijk afgesproken dat ongeval meldingen niet mogen leiden tot een soort 
zwartepietenspel: iemand de schuld geven, of - erger nog - deze persoon bestraffen. Het gaat niet om 
schuld, maar om uiteindelijk een zo veilig mogelijke werksituatie te creëren! 

En als ik nu niet meld? 
Natuurlijk kan dat, maar…….. 
• in de eerste plaats benadeel je jezelf en je collega’s: je ontneemt het bedrijf namelijk de mogelijkheid

om te kijken of er wellicht maatregelen nodig zijn. In het ergste geval kan dat ertoe leiden dat er later
een ongeval gebeurt dat voorkomen had kunnen worden als er maar eerder gemeld was dat dit soort
dingen gebeurt.

• in de tweede plaats is het wettelijk verplicht. Iedere werknemer in Nederland is wettelijk verplicht
gevaar te melden bij zijn werkgever.
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Waar melden.....
Bovenstaand in uitgelegd dat je zowel per formulier als telefonisch een melding kan doen. In de 
toekomst zal ook via Bouw7 een melding gedaan kunnen worden. Wanneer dit zover is laten we dit 
jullie direct weten!

Voor nu kun je de meldingen doen bij je leidinggevende en bij de afdeling KVGM (René of Martijn) via 
het nummer 0598-380174. 
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Sanctiebeleid:
Indien de juiste PBM's niet worden gebruikt of de veiligheidsvoorschiften niet worden 
opgevolgd heeft Kuurman het recht om de volgende sancties op te leggen:

1e overtreding  
2e overtreding  
3e overtreding  
4e overtreding  

1e schriftelijke waarschuwing 
2e schriftelijke waarschuwing en een boete van 100 euro.
3e schriftelijke waarschuwing en een boete van 250 euro
Kan aanleiding zijn tot ontslag.




